
35 ani
Feminin
Chișinău
16 000 MDL

TOP Competențe
Самостоятельность · 11 ani
Работа в команде · 9 ani
Отрытость · 9 ani
Многозадачность · 9 ani
Стрессоустойчивость · 2 ani
Активность · 2 ani

Preferințe
Flexibil
Full-time
Part-time
Hibrid (Oficiu/Acasă)
Remote
În locația angajatorului

Limbi
Română · Fluent
Rusă · Fluent
Engleză · Fluent
Finlandeză · Elementar

Datele de contact sunt contra cost. Detalii
aici: https://www.rabota.md/ro/prices/cv

Менеджер, Переводчик

Experiența profesională

переводчик-фрилансер · фриланс
Iunie 2012 - Prezent · 12 ani 8 luni

- выполнение переводов различной тематики (русский -
английский, русский-финский);
- частный репетитор по английскому языку

Content Manager · Optimumtrade
Septembrie 2022 - Octombrie 2023 · 1 an 1 lună

- Наполнение сайта
- Создание, редактирование текстов
- Редактирование и загрузка фото
- Парсинг и загрузка товаров на сайт
Competențe: Самостоятельность, Внимание к детялям

Менедженр маркетплейсов (Wildberries,
Ozone, Yandex) · ООО "Оптимумтрейд" · Россия
Octombrie 2022 - Septembrie 2023 · 12 luni

- Аналитика и улучшение действующих товаров,
конкурентной среды;
- заполнение карточек товаров;
оформление поставок товаров на склад;
- управление заказами;
- организация доставки товаров покупателям или на склад
маркетплейса;
- управление остатками товаров;
- работа с отзывами;
- составление отчётности.
Competențe: Самостоятельность, Способность быстро
обучаться, Внимательность к деталям

Аккаунт-менеджер · онлайн платформа по
фрилансу FL · Россия
August 2021 - August 2023 · 2 ani 1 lună
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- Поддержка пользователей площадки;
- Помощь в подборе исполнителя;
- Решение конфликтных ситуации;
- Ведение проектов;
- Общение с командой разработчиков, маркетинга, сл.
поддержки
- Теплые продажи;
- E-mail рассылка;
- Составление отчётности.
Competențe: Активность, Нацеленность на результат,
Стрессоустойчивость

Администратор Бизнес-Центр-Отеля «Столица
Поморья» · ГУП АО «Фонд имущества и
инвестиций · Архангельск
Noiembrie 2012 - Octombrie 2022 · 9 ani 11 luni

- Бронирование номеров и дополнительных услуг;
- прием и распределение телефонных звонков;
- прием и размещение гостей;
- ведение расчетов;
- оформление отчетной документации и уведомлений о
размещении иностранных граждан
Competențe: Работа в команде, Отрытость,
Самостоятельность, Многозадачность

Интервьюер, модератор · TNS-global
Ianuarie 2006 - Aprilie 2007 · 1 an 4 luni

Опросы населения, личные интервью, фокус группы,
обработка данных количественных и качественных
маркетинговых исследований

Domeniul dorit
Management

Studii: Superioare

Северный Арктический Федеральный Университет им.
М.В. Ломоносова
Absolvit în: 2012
Facultatea: Институт филологии и межкультурной
коммуникации
Specialitatea: Переводчик, лингвист 

Cursuri, training-uri
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Ассистент / Аккаунт-менеджер Wildberries
Absolvit în 2022
Organizator: Павел Шевченко, Marketplace Academica

Интернет-маркетинг
Absolvit în 2021
Organizator: Университет «Синергия»

Входящие звонки
Absolvit în 2017
Organizator: «Инновационный Кадровый Центр» Архангельск

Клиенториентированность. Основы продаж
Absolvit în 2016
Organizator: «Инновационный Кадровый Центр» Архангельск

Через сервис к продажам
Absolvit în 2016
Organizator: «Инновационный Кадровый Центр» Архангельск

Основы гостеприимства и продаж в гостинице
Absolvit în 2013
Organizator: Центр профессионального развития отельеров
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