
54 ani
Feminin
Chișinău
12 000 MDL

TOP Competențe
Lucrul în Echipă · 20 ani
Ofertare · 13 ani
Analiza pieței și tendințelor
de business · 13 ani
Participare la licitații
publice · 13 ani
Promovarea produselor · 13
ani
Abilități de Comunicare · 13
ani

Preferințe
Full-time

Limbi
Română · Nativ
Rusă · Fluent
Engleză · Comunicare
Franceză · Elementar

Permis de conducere
Categoria: B
Cu automobil personal

Datele de contact sunt contra cost. Detalii
aici: https://www.rabota.md/ro/prices/cv

Manager vânzări
Despre mine
Competențe de comunicare:
- Abilități de comunicare eficientă dobândite pe întreaga
activitate profesională,
- Comunicarea în echipă
- Activitate de formator
- Negociere și convingere
- Abilități de mentor
Competențe organizaționale:
- Bune competențe organizaționale dobândite în urma organizării
diferitor activități profesionale
- Gândire analitică
- Creativitate
- Focalizare pe rezultate
- Influențarea altor persoane
- Căutarea şi colectarea informațiilor
- Învățare
- Motivare
- Negociere şi convingere
- Rezolvare de probleme
- Perspectivă strategică
- Lucru în echipă
Competențe dobândite la locul de muncă:
- Comunicare
- Capacitate de analiză şi sinteză
- Prelucrarea informației
- Adaptabilitate
- Competențe TIC
- Învățare și autodezvoltare
- Limbi străine
- Inițiativă și creativitate
- Gândire critică
- Rezolvare de probleme
- Gândire și acțiune
- Competențe de formator
Competențele digitale:
- Internet, motoare de căutare, rețele sociale, baze de date,
repozitorii, altor resurse web
- Microsoft Word; Microsoft Excel; Microsoft Power Point,
Formatul PDF etc.
- Paint; PhotoShop; Canva
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- Skype, Messenger, Zoom, Google Meet
- Google Analitics, Zenodo, ORCID
- Sisteme software de bibliotecă: Repozitoriu în DSpace
- 1C

Experiența profesională

Specialist principal · Biblioteca Națională a
Republicii Moldova
Noiembrie 2018 - Prezent · 6 ani 4 luni

Responsabilități:
• Cercetarea și promovarea tendințelor inovatoare în
biblioteconomie și știința informării.
• Organizarea formării profesionale și metodologice pentru
bibliotecari.
• Elaborarea și implementarea strategiilor de modernizare a
serviciilor bibliotecare.
• Crearea de programe educaționale și asigurarea accesului la
resurse informaționale relevante.
• Promovarea Științei Deschise și a Accesului Deschis la
Informație prin digitalizare, dezvoltarea arhivelor deschise și
facilitarea utilizării resurselor academice gratuite.
• Utilizarea inteligentă a informației online prin evaluarea
surselor, prevenirea dezinformării și formarea utilizatorilor.
• Dezvoltarea și promovarea instrumentelor digitale pentru
cercetare, inclusiv arhive electronice și baze de date academice.
• Organizarea de workshopuri și traininguri despre accesul
deschis pentru bibliotecari și cercetători.
Competențe: Dezvoltare profesională continua, Abilități de
Coordonare, Abilități de formator, Comunicare Profesională,
Gândire Critică, Gândire Analitică, Lucrul în Echipă

Manager vânzări · ÎM SDC Pro Noi SRL
Decembrie 2004 - Octombrie 2018 · 13 ani 11 luni

Responsabilități și realizări:
• Gestionarea și dezvoltarea portofoliului de clienți B2B și B2C.
• Elaborarea și implementarea strategiilor de vânzări, crescând
volumul vânzărilor continuu și atingând target-urile stabilite de
superiori.
• Negocierea contractelor și participarea la licitații publice,
obținând parteneriate strategice pe termen lung.
• Analiza pieței și identificarea oportunităților de creștere a
vânzărilor.
• Optimizarea proceselor de vânzare și îmbunătățirea relațiilor
cu clienții pentru fidelizarea acestora.
Competențe: Lucrul în Echipă, Dezvoltarea relațiilor cu clienții,
Vânzări și negociere, Analiza pieței și tendințelor de business,
Ofertare, Participare la licitații publice, Promovarea produselor,
Abilități de Negociere, Abilități de Comunicare
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Domeniul dorit
Vânzări / Retail

Studii: Superioare

Universitatea de Stat din Moldova
Absolvit în: 1992
Facultatea: Biblioteconomie și Bibliografie
Specialitatea: Bibliotecar-bibliograf 

Cursuri, training-uri
English for librarians
Absolvit în 1999
Organizator: ProDidactica Language School
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